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Attention :
Une licence i-Suite Expert est nécessaire pour pouvoir accéder à la configuration des Webhooks.

Définition d’un Webhook

Le Webhook est un rappel HTTP (HTTP callback en anglais) qui se produit lorsqu’un événement se déclenche au niveau de la base de 
données. Les Webhooks sont utilisés pour les notifications en temps réel. Par exemple, une application tierce peut être avertie en temps réel 
du dépôt d’un nouveau document dans la GED.

Le chemin inverse ne peut pas être réalisé avec un Webhook. D’autres technologies sont nécessaires pour réaliser un transfert de données 
depuis l’application tierce vers l’application source.

GESTION DES WEBHOOKS SORTANTS

Une fenêtre Gestion des Webhooks sortants, accessible depuis le menu Administration - Outils i-Suite Expert - Configuration, permet d’afficher 
les informations relatives aux Webhooks : l’état (Activé ou Désactivé), le type de document et l’action effectuée pour chaque Webhook.

Cette fiche a pour objectif de vous guider dans le paramétrage des Webhooks sortants depuis Dia Client.
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CREATION D’UN WEBHOOK 

Depuis cette fenêtre, il est possible de configurer toutes les informations vues précédemment. 
Trois types d’événements sont sélectionnables : Document GED, Dossier et Correspondant ; et 3 actions 
sont possibles : Ajout, Modification, Suppression.

À NOTER

Au bout de 3 tentatives de connexion infructueuses à l’URL de rappel, le Webhook est automatiquement désactivé par i-Suite.

Cliquer ici pour accéder 
à la fenêtre de création 
d’un Webhook.
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Les Webhooks peuvent être supprimés à partir du même menu via l’icône suivant :


