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Cette procédure permet de vous guider dans l'installation du logiciel de Gestion.

Avant de procéder a l'installation :

Le service MariaDB doit étre installé sur le serveur.
Un réseau local accessible a 'ensemble des collaborateurs doit étre présent pour stocker la matrice serveur et pour mettre a
jour les programmes sur chaque poste de travail.
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INSTALLATION DU LOGICIEL VIA INTERNET

Connexion a I'Espace client

L'installation du logiciel nécessite au préalable de se connecter a I'Espace client depuis le site internet https://www.acd-groupe.fr/.

Aprés avoir cliqué sur le bouton Espace client, s'identifier a I'aide du
Code client et du Mot de passe (numéro de contrat).


https://www.acd-groupe.fr/
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Téléchargement du fichier d’installation

Une fois connecté a I'espace de téléchargement, seule la liste des logiciels souscrits est disponible.

Pour procéder a l'installation du logiciel, cliquer sur son intitulé :

Apres avoir cliqué sur le logiciel de Gestion, le détail des informations sur le produit apparait :

[ ]

Cliqguer sur le Numéro de version du
produit pour procéder au téléchargement.
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ATTENTION, il est recommandé de ne pas exécuter directement l'installation !
Pour garantir une installation correcte, procéder au préalable a I'enregistrement du fichier avant de I'exécuter.
Celui-ci se trouve dans la liste des éléments téléchargés :

Une fois le fichier enregistré, procéder
[ ]— ————— a l'installation en double-cliquant sur le
fichier téléchargé.

A NOTER

Avant de commencer l'installation, toutes les applications en cours d’utilisation doivent étre fermées.
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INSTALLATION DU LOGICIEL DE GESTION

Installation sur réseau local

Au démarrage de l'installation, une fenétre demande l'autorisation pour apporter des modifications. Cliquer sur Oui.

Cliquer sur Serveur
pour continuer. L - - ’

Les deux éléments
doivent étre activés.
r - -- Puis, cliquer sur Suivant.

)
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La fenétre suivante apparait :

I.__________J

Sélectionner un chemin d’acceés (répertoire) sur
le réseau, accessible a tous les utilisateurs.

[:_ ---------- Cliquer sur Valider.
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Installation des Outils Serveur

Une fois I'installation du logiciel de Gestion effectuée, procéder a l'installation des Outils Serveur :

Un chemin d’installation est proposé
- - par défaut. Celui-ci peut étre modifié
en cliguant sur le bouton de sélection.

Cligquer sur Suivant.

]
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Cliguer sur Terminer.

— )

Une fenétre apparait indiquant que les Outils Serveur vont se lancer automatiquement :

[ }---- cCliquersurOK
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Création de la base de données

Indiquer le mot de passe défini lors de l'installation du service MariaDB :

I

Cliguer sur Connecter.

Par défaut, le mot de
passe est acdpass.

4

Puis, cliquer sur Enregistrer. --- '[

Saisir le Code Client et
le N° de Contrat.

Cliquer sur Continuer si ces
informations ne sont pas
disponibles. La saisie peut
étre faite plus tard, depuis
le logiciel de Gestion.

10
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Sélectionner Créer une nouvelle base de données :

' I
Sélectionner le modéle
de base expert.zip

Cliquer sur Suivant.

— —

Indiquer le nom de la nouvelle base puis cliquer sur Créer. Cliquer sur Creer.

o —

La base de données est créée.
Celle-ci sera accessible dés l'installation des postes de travail réalisée.

n
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Installation sur un poste local

Sur chaque poste, procéder a l'installation du logiciel de Gestion en effectuant un double-clic sur le fichier DiaClientSQLInstall.exe.

Un message d'avertissement sur les sécurités peut apparaitre :

Cliquer sur Exécuter pour ‘I:I - . ) ‘ o
effectuer 'installation. B Si l'installation nécessite I'autorisation

I ——— d'apporter des modifications a I'appareil,
! cliquer sur Oui.

12
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Procéder ensuite a lI'installation en suivant les instructions.

Le chemin d'installation peut étre
D— - - -- modifié en cliquant sur le bouton
de sélection.

Cliguer sur Suivant pour valider.

]

Une fois I'installation effectuée, les modules nécessaires au fonctionnement du logiciel de Gestion sont désormais présents.

13
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PREMIERE UTILISATION

Lancer le programme depuis le menu Démarrer - ACDSuite ou directement depuis le bureau via le raccourci DiaClient SQL.

—

Cliguer sur Afficher plus d’options pour X
faire apparaitre les champs Serveur et

Cliquer sur Connexion.
Base.

Remplacer le terme localhost
par le nom du serveur.

Une fois que le Mot de passe du collaborateur ADMIN est indiqué, le nom de |la Base apparait.
A défaut, cliquer sur l'icbne de rafraichissement.

14
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Au premier lancement du programme, la licence d'utilisation doit étre renseignée :

Saisir le nom, la ville de la société
et la Clé Produit du programme.

A NOTER

Tant que la licence n'a pas été renseignée, la fenétre d'enregistrement
apparait a chague ouverture de 'application.

Cette licence est enregistrée au niveau de
la base MySQL et l'opération n'est donc a
effectuer qu'une fois par base.

Nota : Il est possible de travailler en
L version d'évaluation - 45 jours au plus - et
( J d'enregistrer la licence ultérieurement.
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NOTES PERSONNELLES

16



