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Pour garantir une meilleure sécurisation de l’accès à votre session AOD, la mise en place de la double authentification depuis votre téléphone 
portable est recommandée.  Dans le cadre de sa maintenance COAXIS a fait le choix de recourir aux services de SafeNet MobilePASS+.

Un mail de l’expéditeur SafeNet Trusted Access a été envoyé à votre adresse mail, permettant de démarrer la procédure d’activation de la 
double authentification.

ACTIVATION DE LA DOUBLE AUTHENTIFICATION

Cliquer sur ce lien.

Dans la fenêtre qui s’ouvre, sélectionner 
l’OS de votre téléphone à l’aide du menu 
déroulant suivant.
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Un QR Code s’affiche suite à la sélection de l’OS. Télécharger ensuite l’application Safenet MobilePASS+ 
sur le Store de votre téléphone, puis lancer l’application.

À NOTER

Nous vous recommandons de laisser cette 
page active dans votre navigateur afin 
d’utiliser le QR Code ultérieurement. 
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Passer les étapes d’introduction, puis scanner le QR Code.

Cliquer sur suivant. Cliquer sur suivant.
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Autoriser les différents accès demandés si nécessaire, puis définir maintenant votre code PIN de 4 chiffres. 

L’authentificateur est maintenant prêt à être utilisé.

Cliquer sur suivant. Cliquer sur suivant.

Attention ! Ce code sera demandé à chaque ouverture de votre session AOD.
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CONNEXION À LA SESSION AOD

Connexion directe à la session AOD

Ouverture préalable de SafeNet MobilePASS+ et code temporaire 

•	Biométrie activée : envoi d’une notification de l’application pour validation. La session s’ouvre ainsi directement sans code à saisir.
•	Biométrie désactivée : envoi d’une notification de l’application pour validation. Le code PIN est requis pour ouvrir la session.

Suite à l’ouverture de l’application depuis votre téléphone, un code temporaire est généré, à indiquer à chaque ouverture de la session ACD 
On Demand depuis votre ordinateur.

Suite à la mise en place de la double authentification, deux méthodes de connexion à la session AOD sont possibles.


